Cuplikan Singkat Firma Jasa Profesional: NetSuite 2022 Rilis 1 Memberdayakan Manajer
Proyek

Adam Mayo, Vertical Product Manager

Terdapat banyak kesempatan bagi firma jasa profesional untuk mengembangkan bisnis mereka:
IDC memproyeksikan pertumbuhan pasar sebesar 4% di sepanjang tahun 2022. Itu merupakan
kabar baik. Akan tetapi, membuka lowongan kerja untuk mendorong ekspansi tersebut merupakan
suatu hambatan.

Dua data yang menggambarkan dikotomi tersebut:

o 59% eksekutif jasa memperkirakan peningkatan pendapatan di tahun 2022, sedangkan
16% memproyeksikan penurunan. Ini akan terjadi di seluruh perusahaan jasa akuntansi,
legal, keuangan dan M&A, asuransi, konsultasi manajemen, pemasaran, dan jasa pelatihan,
ditanyakan di bulan September untuk Prakiraan Pembelanjaan Jasa Profesional 2022
oleh Crain.

Semakin banyak bisnis untuk firma jasa profesional sering kali berarti menghadirkan
lebih banyak manajer proyek dan konsultan ahli. Namun...

e Rasio lowongan pekerjaan terhadap pencari kerja tidak pernah setinggi ini sejak Badan
Statistik Ketenagakerjaan memulai pelacakan, dan tingkat pengangguran untuk
profesional dengan gelar sarjana dan di atasnya mendekati tingkat terendah sepanjang
sejarah. Realitas retensi tenaga kerja ini dan cara-cara mengatasinya akan dicakup

dalam Survei Brainyard Musim Gugur/Dingin 2021.

Pelanggan Anda menginginkan jasa yang dipersonalisasi, manajer proyek Anda menangani lebih
banyak pekerjaan daripada biasanya, dan pemimpin perusahaan Anda memerlukan visibilitas ke
dalam data arus kas untuk membantu bisnis berkembang.

NetSuite 2022 Rilis 1 mencakup fitur dan peningkatan baru yang akan membantu firma jasa
menjawab semua tantangan ini, dan membuat karyawan — terutama manajer proyek — makin
produktif, klien makin puas, data makin terhubung, dan proyek makin menguntungkan.

Titik Tunggal Kontrol Proyek

e Dasbor Project 360, bagian utama dari NetSuite 2022 Rilis 1 untuk firma jasa,
menghadirkan "panel kontrol" yang terpadu, berpusat pada proyek, dan intuitif di
dalam SuiteProjects yang menarik data dari seluruh Suite, dan menyajikannya dalam
ruang kerja yang diubahsuaikan untuk memenuhi kebutuhan manajer proyek yang
sibuk. Hasilnya adalah tampilan 360 derajat dari tiap proyek dalam portofolio: aktual vs.


https://www.netsuite.com/portal/business-benchmark-brainyard/industries/articles/cfo-central/great-resignation.shtml
https://www.netsuite.com/portal/products/professional-services-automation.shtml

anggaran, profitabilitas proyek, penagihan dan pendapatan, kalender tim proyek,
pemanfaatan konsultan, jadwal, detail kontak klien, dan lainnya.

Manajer proyek dapat menelusuri ke dalam halaman fokus Project 360 untuk
pemahaman mendalam yang sangat visual ke dalam KPI terperinci untuk semua area ini
dan mengambil tindakan untuk mengatasi masalah langsung dari dalam dasbor. Apakah
pelacakan pekerjaan melebihi anggaran? Temukan bagian yang ternyata memiliki biaya
yang sangat tinggi, kemudian ambil tindakan perbaikan, seperti menghubungi anggota
tim yang menghabiskan waktu lebih banyak dari yang direncanakan. Makin sedikit alat
diperlukan untuk mengatasi masalah, dan komunikasi direkam dalam data proyek.

Dan karena manajer proyek bekerja berdasarkan pengecualian, NetSuite telah
menambahkan sekumpulan indikator yang memberikan detail yang mereka butuhkan
dalam sekejap. Apakah ada pekerjaan yang melebihi anggaran, terlambat dari jadwal,
atau keduanya? Lihat persisnya posisi tim di lini masa. Kelola karyawan dan vendor
eksternal, serta kontraktor langsung dari data proyek untuk kolaborasi, berbagi sumber
daya, dan menjaga aset agar dimanfaatkan sepenuhnya.

NetSuite membebaskan manajer proyek Anda dari kerumitan spreadsheet manual dan
alat pihak ketiga yang memiliki data usang dan tidak lengkap. NetSuite memberikan
antarmuka yang disederhanakan, dengan tampilan terpadu dari status proyek, yang
dirancang dari bawah berdasarkan kebutuhan mereka sebagai fokusnya.
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Pembayaran Lebih Cepat, Arus Kas dan Wawasan yang Lebih Baik

e Kemajuan penagihan dalam NetSuite 2022 Rilis 1 sangat menghemat waktu bagi firma
jasa. Pelanggan menginginkan format penagihan khusus? Tidak masalah. Templat
penyajian faktur baru dan bisa diubahsuaikan, memungkinkan Anda menyusun format
baris-item tepat sesuai yang dibutuhkan klien. Menyertakan lembaran pendukung yang
mendetail pada waktu yang diposting oleh tiap konsultan, biaya subkontraktor, dan
lainnya.

Klien mendapatkan semua informasi yang mereka butuhkan untuk memproses faktur,
mempercepat persetujuan dan pembayaran.

e Alokasi pengeluaran tenaga kerja, kini tersedia untuk semua pelanggan NetSuite,
memudahkan otomatisasipencatatan waktu dan alokasi biaya penggajian aktual — gaji
dan tunjangan — untuk program, proyek atau subsidi yang tepat. Mengingat bahwa
tenaga kerja seringkali merupakan pengeluaran tunggal terbesar bagi bisnis jasa, hal ini
membuat firma jasa harus lebih akurat mencatat biaya tenaga kerja untuk pelaporan
profitabilitas proyek.



e Permintaan Pembebanan Silang Antarperusahaan Proyek kini mengotomatiskan
pembuatan ayat jurnal antarperusahaan untuk perusahaan jasa yang perlu melakukan
pembebanan silang pendapatan di antara anak perusahaan. Hal ini menghadirkan
proses yang lebih efisien dan tidak begitu rentan terhadap kesalahan saat membagikan
pendapatan.

e Dasbor Cash 360 NetSuite baru memberikan tampilan terpadu dari posisi kas saat ini
dan prakiraan enam bulan, dengan kemampuan untuk menjalankan skenario "what-if"
dan melihat arus masuk dan arus keluar kas mingguan berdasarkan data transaksi
NetSuite saat ini, serta prakiraan penagihan piutang, dan pembayaran. Dengan fungsi
perkirakan arus kas dari Cash 360, departemen akuntansi firma jasa dapat memilih
kategori investasi, seperti penggajian untuk putaran kenaikan gaji; menentukan periode
data yang digunakan, misalnya per bulan, dan kenaikan yang diinginkan, misalnya 3%.
Manajer kemudian dapat menentukan apakah kenaikan gaji diterapkan merata untuk
seluruh karyawan atau hanya untuk peran tertentu saja. Dengan satu klik, NetSuite
memproyeksikan apakah arus kas Anda dapat mendukung investasi tersebut. Manajer
dapat meninjau proyeksi dan menelusuri ke bawah semua detail, membuat proses
prakiraan kas menjadi akurat, efisien, dan komprehensif.

Fleksibilitas Anggaran Lanjutan

e Mengingat fluktuasi dalam tenaga kerja dan harga bahan baku, firma jasa perlu
memberikan wawasan tentang keuangan proyek pelanggan secara terus-menerus.
Kemampuan estimasi saat selesai (EAC) baru dalam NetSuite 2022 Rilis 1 menghadirkan
persis yang dibutuhkan. Dengan EAC, Anda dapat terus-menerus memproyeksikan biaya
akhir dari sebuah pekerjaan sehingga tak ada lagi yang di luar dugaan, dan membuat
penyesuaian langsung untuk tetap berada dalam anggaran.

Menetapkan anggaran dasar dan memanfaatkan anggaran EAC untuk perubahan yang
sedang berlangsung saat biaya dan pendapatan proyek berfluktuasi di sepanjang siklus
proyek. Laporan yang diperbarui dan subtab baru memudahkan untuk melihat riwayat
anggaran dan membandingkan anggaran dasar vs. EAC vs. aktual untuk analisis biaya
proyek secara mendalam.

Membuat Tiap Dolar Penggajian Berarti

o Peningkatan manajemen tujuan dalam NetSuite 2022 Rilis 1 berarti bahwa karyawan
dan manajer dapat dengan mudah berkolaborasi dalam penetapan dan progres tujuan.
Pemimpin dapat melihat riwayat perubahan untuk setiap tujuan dalam satu tempat,
sementara karyawan dapat menghapus tujuan yang tidak disetujui atau menghapus



tujuan yang tidak sengaja dibuat atau tak diinginkan. Selain itu, kkmampuan penjadwalan
lanjutan memberdayakan manajer dengan lini masa peninjauan yang lebih fleksibel dan
kemampuan untuk check-in jadwal secara otomatis dengan interval waktu tertentu
mulai dari awal atau tanggal rekrut, misalnya 30, 60 atau 90 hari.

e Ikhtisar manajer baru dalam SuitePeople menginformasikan kepada pemimpin,
pencapaian tim, progres tujuan, dan area yang perlu diperhatikan melalui email yang
secara otomatis dibuat per bulan. Kemampuan untuk melihat semua informasi terkait
kinerja untuk individu atau tim dalam satu ikhtisar membuat manajer dapat turun
tangan sebelum masalah kinerja berdampak pada pelanggan.

Firma yang menjalankan SuitePeople Payroll dapat menghemat lebih banyak waktu karena

data penggajian terperinci tersedia secara real-time di aplikasi NetSuite lain, termasuk
akuntansi, SuiteProjects, perencanaan dan penganggaran, dan SuitePeople HR.

Cara yang Lebih Mudah untuk Menautkan Data Anda

e Pada akhirnya, Buku Kerja SuiteAnalytics kini memungkinkan penautan beberapa
dataset dengan mudah menggunakan antarmuka baru, tanpa perlu menulis kode
menggunakan API SuiteScript. Ini berfungsi untuk semua data — bahkan untuk data
kustom. Kemampuan untuk membuat visualisasi item seperti anggaran vs. aktual,
prakiraan vs. aktual, dan rencana vs. aktual berarti Anda dapat lebih mudah
menganalisis posisi Anda.

Pelajari Selengkapnya Tentang NetSuite 2022 Rilis 1

Ini hanya sebagian kecil dari fungsi dan kemampuan baru yang ada dalam NetSuite 2022 Rilis 1.
Untuk gambaran lebih lengkap tentang keuntungan yang didapatkan firma jasa profesional
dengan rilis ini, baca catatan rilis.

Yang terpenting, jangan lupa untuk meminta akses ke akun percobaan Pratinjau Rilis Anda

untuk melihat dan mencoba langsung semua fitur yang akan bekerja dengan data, alur kerja,
dan kustomisasi Anda.

Penjelasan sebelumnya dimaksudkan untuk menjabarkan arah umum produk kami. Hal tersebut hanya
dimaksudkan untuk tujuan informasi dan mungkin tidak dimasukkan ke dalam kontrak apa pun. Hal
tersebut bukanlah komitmen untuk mengirimkan materi, kode, atau fungsi apa pun, dan tidak boleh
diandalkan dalam membuat keputusan pembelian. Pengembangan, rilis, penetapan waktu dan penetapan
harga dari fitur atau fungsi apa pun yang dijelaskan untuk produk Oracle dapat berubah dan tetap
menjadi kebijaksanaan Oracle Corporation.


https://www.netsuite.com/portal/products/hcm/payroll-system.shtml
https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=ReleaseNotes_2022.1.0.pdf
https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=ReleasePreviewGuide_2022_1_id_ID.pdf

