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Ketika menjelaskan hal-hal yang menjadi kekhawatiran peritel, terdapat satu kata yang paling 

dominan: tenaga kerja. Lowongan kerja dalam industri transportasi dan gudang mencapai rekor 

tertinggi pada musim panas lalu di angka 490.000, dan meningkat hingga 611.000 pada bulan 

Oktober, menurut Badan Statistik Ketenagakerjaan. Statistik dari Kementrian Tenaga Kerja 

menunjukkan bahwa terdapat jauh lebih banyak lowongan kerja gudang daripada jumlah 

pelamarnya - yang merupakan perubahan drastis sejak tahun 2018, saat tiap lowongan kerja 

hanya terdapat tiga sampai lima pelamar. 

 

Kemudian, disertai juga dengan peningkatan dalam konsumsi. Penjualan hari raya meningkat 

setidaknya 8,5% selama tahun 2020, berdasarkan Perkumpulan Ritel Nasional, dan impor ritel 

tahun lalu meningkat hampir 18% sepanjang tahun lalu. Karena terlalu banyak bekerja, 

beberapa pekerja gudang ritel memutuskan untuk meninggalkan bidang tersebut bersamaan.  

 

Peritel yang memiliki operasional gudang menyadari bahwa mereka harus menggunakan tim 

mereka seefisien mungkin untuk menangani arus masuk barang dan mencegah beban kerja 

berlebih yang dapat menyebabkan perputaran karyawan. Sementara itu, bagi peritel yang tidak 

memiliki gudang sangat menyadari banyaknya tugas lain yang mereka hadapi: melancarkan 

pendapatan melalui pemenuhan fleksibel; membangun rantai pasok yang kuat yang mampu 

menangani fluktuasi tanpa henti; mempertahankan arus kas, serta mengembangkan bisnis. 

 

NetSuite 2022 Rilis 1 menghadirkan fungsi baru yang dirancang untuk membantu peritel 

mengubah tekanan ini menjadi laba. 

 

Gudang yang Lebih Efisien 

 

● Peritel yang mengoperasikan gudang kini dapat menetapkan petugas pengambil ke zona 

gudang tertentu dengan kemampuan pengambilan dan penggabungan zona dalam 

NetSuite Warehouse Management System (WMS). Petugas pengambil di setiap zona 

akan menerima tugas pengambilan khusus untuk zona tersebut untuk mempercepat 

proses, menghindari upaya duplikat, dan meminimalkan kerumunan di area tertentu di 

gudang. Ketika seluruh tugas pengambilan sudah selesai, manajer gudang dapat 

menggabungkan mereka ke dalam area penahapan biasa. Dengan begitu, tim dapat 
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mengambil beberapa pesanan sekaligus lalu mengemas semuanya vs. mengambil dan 

mengemas tiap pesanan secara terpisah. 

 

 

 

 
Petunjuk pengambilan zona pesanan tunggal 

 

 

 

● Peningkatan pada aplikasi seluler WMS membuat tim gudang dapat menyelesaikan lebih 

banyak tugas untuk meningkatkan produktivitas. Pekerja gudang dapat mencari dan 

mencetak label item dari layar mana pun di aplikasi seluler, sementara petugas 

pengambil memperoleh gambaran visual dari pesanan penjualan, pesanan transfer, 

dan gelombang yang perlu diambil. Ini membantu mereka untuk dengan cepat 

menemukan tugas lain saat tugas sebelumnya telah selesai - dan mengonfirmasi bahwa 

tidak ada orang lain yang mengerjakan tugas yang sama. Fungsi pemindaian 

perhitungan baru dapat menghitung item saat item dipindai dan kini berlaku untuk bin 

penempatan, transfer inventaris, dan penghitungan siklus. Manajer gudang dapat 

merilis beberapa gelombang sekaligus vs. merilis gelombang satu per satu. 

 

● NetSuite Pack Station yang diperkenalkan di 2021 Rilis 1, mendapatkan banyak 

peningkatan untuk membuat pengemasan makin efisien. Pekerja dapat mengemas dan 

membongkar kemasan item "kirim apa adanya" secara massal, yang seringkali 

merupakan item pecah belah yang perlu dikemas tersendiri. Pengguna kini dapat 

memilih “kirim apa adanya” untuk item yang mudah pecah dan semuanya telah diambil, 

tapi merupakan pesanan terpisah. Sebelumnya, mereka harus memilih "kirim apa 

adanya" untuk tiap item satu per satu. Selain itu, sebelum mereka mulai mengemas 

pesanan, para pekerja kini juga dapat melihat petunjuk pengemasan item. Mereka kini 

juga dapat mengubah satuan berat antara pound dan kilogram saat menimbang paket. 
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Rantai Pasok yang Lebih Kuat 

 

● Perencana rantai pasok kini dapat membuat templat yang menentukan item-item yang 

disertakan di dalamnya, dan filternya diterapkan ke, Supply Planning Workbench milik 

perencana rantai pasok. Ikhtisar satu halaman ini kini juga menampilkan deksripsi item 

(dalam tampilan detail Workbench), stok pengaman (dalam tampilan berbasis tanggal), 

dan informasi vendor (dalam tampilan detail pasokan).  

 

Fitur-fitur tambahan ini memberikan lebih banyak wawasan terhadap status permintaan 

dan penawaran kepada perencana, dan memungkinkan mereka untuk melihat hanya 

informasi yang paling relevan untuk mereka tanpa mengganti-ganti layar. 

 

● Snapshot rantai pasok kini memiliki lebih banyak detail seputar permintaan dan 

penawaran yang dialokasikan melalui menu sembul bertautan. Sebagai contoh, jika 

terdapat kekurangan inventaris, menu sembul akan menjelaskan tempat inventaris 

terhambat tanpa perlu membuka layar lain. 

 

Hasilnya, manajer pemenuhan dan perwakilan layanan pelanggan mendapatkan 

gambaran lengkap dari ketidakseimbangan permintaan-penawaran sehingga mereka 

dapat mempercepat pasokan. Dengan ini, perencana inventaris dan pembeli dapat 

melihat detail lengkap dari dampak akibat kendala pasokan. Karena peritel beroperasi 

dengan pasokan terbatas, menu sembul dapat membantu mereka mengalokasi pasokan 

tersebut dengan sebaik mungkin. 

 

● Ketika memulai pesanan pembelian, peritel kini akan melihat skor kinerja vendor untuk 

setiap vendor. Skor tersebut menunjukkan prakiraan hari lebih awal atau terlambat 

untuk pesanan berdasarkan riwayat kinerja dan nilai kepercayaan vendor (1-100). Alih-

alih mengeklik data vendor satu per satu untuk memeriksa kinerja terdahulu, pembeli 

dapat menggunakan fitur ini untuk melihat sekilas saat memutuskan membeli dari 

vendor mana di dalam pasar ritel yang penuh dengan penundaan.  

 

● Peritel kini dapat lebih jauh mengubahsuaikan detail yang ditampilkan di aplikasi 

seluler manajemen rantai pasok (SCM) tanpa penulisan skrip. Pengguna dapat 

menambahkan kolom ke tabel di antarmuka aplikasi untuk menampilkan bidang-bidang, 

seperti pelanggan, tarif, kuantitas yang dialokasikan, dan lokasi, tergantung prioritasnya. 
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Inspeksi Inventaris dan Alokasi yang Lebih Mudah 

 

●  Alokasi kedaluwarsa pertama keluar pertama (FEFO) baru pada fungsi pemenuhan 

membuat karyawan operasi dapat lebih mudah menetapkan lot ke item bernomor lot. 

Dan kini, mereka dapat menggunakan FEFO untuk mengalokasi dan mengirim dalam 

satu proses, menghilangkan satu langkah tambahan. Dengan fungsi ini, peritel dapat 

memastikan lebih jauh bahwa inventaris digunakan secara tepat dan pemborosan dari 

item kedaluwarsa dapat dikurangi. 

 

Gambaran Lengkap dari Posisi Kas 

 

● Peritel menghadapi pasar yang di dalamnya terdapat banyak vendor yang menaikkan 

harga, ongkos kirim pun terus meningkat, dan kebanyakan pakar menyarankan 

pembuatan prakiraan yang lebih sering. Dasbor Cash 360 yang baru menawarkan 

tampilan lengkap dari posisi kas saat ini dan proyeksi arus kas enam bulan ke depan 

menggunakan data transaksi NetSuite saat ini, serta penagihan dan pembayaran 

terproyeksi. Analis keuangan dapat menambahkan peristiwa sekali-pakai yang 

berdampak pada prakiraan arus kas, seperti pembelian aktiva, pinjaman atau anjak 

piutang. Mereka kemudian dapat meninjau proyeksi dasbor dan menelusuri transaksi 

yang ada untuk mendapatkan detail selengkapnya. 

 

Dasbor Cash 360 menggantikan proses pembuatan prakiraan arus kas jangka pendek di 

spreadsheet atau aplikasi pihak ketiga. Hasilnya adalah penghematan waktu besar-

besaran: Alih-alih memindahkan data dari satu sistem ke sistem lainnya, pengguna kini 

mendapatkan prakiraan arus kas yang lebih akurat yang diperbarui secara otomatis.  

 

● Fungsi baru memungkinkan akuntan untuk mencocokkan memo kredit dengan faktur, 

sebuah manfaat bagi peritel yang melakukan beberapa transaksi antarperusahaan tapi 

tidak terlalu banyak sampai memerlukan alur kerja jaringan antarperusahaan lengkap 

yang diotomatisasi. Ini menghapuskan proses identifikasi manual dari transaksi 

antarperusahaan dan menerapkan kredit yang rumit, alhasil menghemat waktu dan 

menurunkan risiko salah penerapan kredit. 

 

Analisis Data yang Lebih Andal 

 

● Peritel kini dapat menghemat waktu dengan menautkan beberapa dataset dalam Buku 

Kerja SuiteAnalytics tanpa memerlukan pengembang, SuiteScripts atau API. Mereka 

dapat menautkan dataset seperti anggaran vs. aktual; prakiraan vs. aktual; dan rencana 
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vs. aktual. Fungsi ini memungkinkan mereka untuk dengan cepat menggabungkan 

beberapa dataset ke dalam satu buku kerja, termasuk data kustom, membuat satu 

visualisasi untuk pengambilan keputusan berorientasi data yang lebih baik. 

 

• NetSuite Analytics Warehouse mendapatkan penambahan 18 templat jenis transaksi di 

perilisan ini, termasuk jenis transaksi untuk area seputar karyawan dan perbankan. Tiga 

dataset snapshot historis baru mencakup perintah kerja, inventaris, dan laporan 

pengeluaran yang memungkinkan manajer untuk dengan mudah melakukan analisis 

titik waktu di area-area tersebut. Terdapat juga enam dasbor baru yang memberikan 

lebih banyak wawasan tentang metrik kepada analis.  Tambahan ini menghemat biaya 

pengembangan dan waktu, menawarkan kepada peritel, cara-cara baru untuk 

menganalisis data NetSuite beserta sumber data lainnya. 

 

Hub untuk Integrasi Niaga 

 

● Administrator kini dapat dengan mudah mengakses NetSuite Connector, melalui tab 

tengah “Connector”. Di sana, mereka dapat menemukan semua pengaturan dan 

halaman Connector NetSuite di satu lokasi. 

 

Selengkapnya tentang NetSuite 2022 Rilis 1 

 

Ini hanyalah sebagian dari daftar fungsi dan kemampuan baru yang revolusioner dalam 

NetSuite 2022 Rilis 1. Untuk melihat lebih jelas semua hal yang dapat dihadirkan fitur-fitur baru 

ke organisasi ritel, baca catatan rilis.  

 

Anda juga dapat meminta akses ke akun percobaan Pratinjau Rilis Anda untuk melihat dan 

mencoba langsung semua fitur yang akan bekerja dengan data, alur kerja, dan kustomisasi 

Anda. 

  

 

Penjelasan sebelumnya dimaksudkan untuk menjabarkan arah umum produk kami. Hal tersebut hanya 

dimaksudkan untuk tujuan informasi dan mungkin tidak dimasukkan ke dalam kontrak apa pun. Hal 

tersebut bukanlah komitmen untuk mengirimkan materi, kode, atau fungsi apa pun, dan tidak boleh 

diandalkan dalam membuat keputusan pembelian. Pengembangan, rilis, penetapan waktu dan penetapan 

harga dari fitur atau fungsi apa pun yang dijelaskan untuk produk Oracle dapat berubah dan tetap 

menjadi kebijaksanaan Oracle Corporation. 
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