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Theo một khảo sát gần đây của LinkedIn, 88% giám đốc điều hành cấp cao trên toàn cầu cho 
rằng nhiệm vụ quan trọng trong năm tới là thúc đẩy doanh nghiệp nhanh chóng áp dụng AI. 
Hơn nữa, 80% số người tham gia cuộc khảo sát này tin rằng AI sẽ khởi xướng sự thay đổi văn 
hóa, giúp các đội ngũ trở nên sáng tạo hơn. Để đạt được mục tiêu này, NetSuite đang giúp AI 
dễ tiếp cận và có tác động lớn hơn bằng cách mở rộng chức năng AI đã nhúng trên toàn nền 
tảng, bao gồm một số điểm cải tiến mới trong Bản phát hành 2 của NetSuite 2025. 
 
Với bản phát hành mới nhất, các công cụ phân tích sử dụng AI sẽ cung cấp thông tin chi tiết về 
dữ liệu được cá nhân hóa mà không cần phải xây dựng báo cáo. Ngoài ra còn có: dịch tức thời, 
dự báo đa biến thông qua mô hình máy học, AI tạo sinh để viết yêu cầu khi ứng tuyển công việc 
nhanh chóng cùng nhiều chức năng khác. Những điểm cải tiến này giúp các doanh nghiệp dễ 
dàng tích hợp AI vào luồng công việc hàng ngày để có thể làm việc thông minh hơn, nhanh hơn 
và có chiến lược hơn.  
 
Những thông tin chi tiết so sánh mới về AI trong NetSuite Analytics Warehouse. 
 
Với NetSuite 2025.2, một công cụ phân tích mới tích hợp AI mang tên Contextual Insights đã 
được ra mắt trong NetSuite Analytics Warehouse. Với Contextual Insights, bạn có thể tự động 
tạo ra các thông tin so sánh bằng cả văn bản và hình ảnh trực quan hóa, giúp dễ dàng so sánh 
giữa tập dữ liệu con với toàn bộ tập dữ liệu. 
 
Bằng cách cung cấp tối đa 3 hình ảnh minh họa cùng lúc cũng như nêu bật nét tương đồng và 
điểm khác biệt chính, công cụ Contextual Insights giúp các đội ngũ nhanh chóng nắm bắt 
những điểm quan trọng nhất. Điều này giúp họ đưa ra quyết định nhanh chóng và tập trung 
hơn.  
 



 
 
 
 
 
Bản tổng hợp kiểm toán do AI tạo trong NetSuite Compliance 360. 
 
NetSuite 2025.2 nâng cao hiệu quả và khả năng kiểm soát trong NetSuite Compliance 360 
thông qua trợ lý AI giúp tạo bản tổng hợp kiểm toán, đưa ra khuyến nghị và đề xuất các bước 
tiếp theo. Với khả năng nhập mẫu kiểm toán từ cả nguồn nội bộ và bên ngoài, các tổ chức có 
thể dễ dàng chuẩn bị kiểm toán và tăng cường tính nhất quán giữa các cuộc kiểm toán. 
 
Ngoài ra còn có các tính năng khác như tùy chọn nhận thông báo qua email khi có sự kiện vượt 
ngưỡng hoặc nhắc nhở sao lưu dữ liệu, giúp các đội ngũ luôn chủ động và đảm bảo tuân thủ 
quy định. Những điểm cập nhật này giúp nâng cao khả năng sử dụng tài liệu kiểm toán, đồng 
thời hỗ trợ ra quyết định nhanh chóng và hiệu quả hơn trong toàn bộ quy trình kiểm toán.  
 
Cải thiện khả năng hỗ trợ ra quyết định cho Planning and Budgeting 
 
Khi môi trường kinh doanh bên ngoài ngày càng biến động, nhiều yếu tố có thể ảnh hưởng đến 
quá trình lập kế hoạch. NetSuite Planning and Budgeting hiện hỗ trợ dự báo đa biến, giúp 
bạn phân tích đồng thời nhiều yếu tố thúc đẩy kinh doanh có liên quan (chẳng hạn như doanh 
số, chi phí tiếp thị và hàng tồn kho) thay vì đánh giá từng yếu tố một cách riêng lẻ. Phương 
pháp này mang đến góc nhìn sâu rộng hơn về mối liên hệ giữa các biến đó theo thời gian, từ 
đó giúp xây dựng các dự báo đáng tin cậy hơn. Tính năng Dự báo đa biến sử dụng công nghệ 
máy học để tự động đánh giá các dữ liệu liên quan và lựa chọn phương pháp dự báo phù hợp 
với ngữ cảnh, nhằm hỗ trợ đưa ra các quyết định chính xác hơn dựa trên dữ liệu. 
 

https://www.netsuite.com/portal/products/erp/financial-management/governance-risk-compliance.shtml#feat5
https://www.netsuite.com/portal/products/erp/financial-management/financial-planning.shtml


Ngoài khả năng dự báo đa biến, phiên bản mới nhất của NetSuite Planning and Budgeting còn 
cho phép truy cập và tương tác với thông tin chi tiết từ Intelligent Performance Management 
(IPM) ngay trong Microsoft Excel, Word và PowerPoint thông qua tính năng Smart View for 
Microsoft Office. Bản cập nhật này mang đến trải nghiệm người dùng mượt mà và trực quan 
hơn, đồng thời tích hợp các thông tin chi tiết thông minh dựa trên AI vào luồng công việc hàng 
ngày. Bằng cách làm nổi bật các xu hướng chính, giá trị ngoại lai và yếu tố tác động đến dữ 
liệu, công cụ này hỗ trợ ra quyết định tức thì, có thể dự báo – giúp các đội ngũ tiết kiệm thời 
gian chuyển đổi giữa các hệ thống và dành nhiều thời gian hơn cho việc lập kế hoạch hướng 
đến thành công. 
 
Các tính năng khác dựa trên AI 
 
Bản phát hành 2025.2 mang đến nhiều điểm cải tiến mới dựa trên AI, bao gồm: 
 

● Thông tin chi tiết về việc thực thi công việc trong quy trình khóa sổ tài chính: Việc 
khóa sổ tài chính thành công phụ thuộc vào một chuỗi quy trình – bao gồm nhập dữ liệu, 
cập nhật siêu dữ liệu, hạch toán bút toán, hợp nhất báo cáo và loại trừ giao dịch nội bộ. 
Nếu tác vụ bị lỗi, đội ngũ tài chính thường gặp khó khăn trong việc diễn giải các bản ghi 
kỹ thuật. Tính năng Job Analytics Insights mới trong NetSuite Close Management and 
Consolidation sử dụng AI tạo sinh để chuyển đổi dữ liệu bản ghi phức tạp thành các 
bản tổng hợp rõ ràng, khả thi – làm nổi bật lỗi, đề xuất bước tiếp theo và giúp người 
dùng không chuyên dễ dàng nắm bắt và xử lý sự cố.  
 

● Bản dịch dựa trên AI NetSuite Text Enhance hiện đã hỗ trợ dịch đa ngôn ngữ, cho 
phép bạn thiết lập ngôn ngữ mặc định và nhanh chóng dịch một trường văn bản hoặc 
phần văn bản được đánh dấu trong trường đó. Ngoài ra, Text Enhance Translate hiện 
đã được cung cấp thông qua API AI tạo sinh trong SuiteScript, giúp người dùng dễ dàng 
nhúng tính năng dịch thuật vào các tiện ích mở rộng và tùy chỉnh trong NetSuite. Tìm 
hiểu thêm về Text Enhance Translate tại đây.   
 

● Tạo yêu cầu khi ứng tuyển công việc: Phiên bản mới nhất của Text Enhance trong 
NetSuite SuitePeople HR cũng tích hợp AI tạo sinh để viết nội dung mô tả công việc, 
giúp nhà tuyển dụng tạo yêu cầu tuyển dụng nhanh hơn và giảm bớt thao tác thủ công. 
Tùy chọn chỉnh sửa linh hoạt cho phép tự động rút gọn, mở rộng hoặc tinh chỉnh nội 
dung yêu cầu tuyển dụng.  
 

● API Document Intelligence: Ngôn ngữ lập trình của NetSuite, SuiteScript, nay đã tích 
hợp API Document Intelligence sử dụng AI tạo sinh để trích xuất, tổng hợp và trả lời câu 
hỏi dựa trên các tài liệu có cấu trúc và phi cấu trúc được lưu trữ trong NetSuite, chẳng 
hạn như tập tin PDF và hình ảnh.  

 
 
 
 

https://www.netsuite.com/portal/products/erp/epm/close-management.shtml
https://www.netsuite.com/portal/products/erp/epm/close-management.shtml
https://www.netsuite.com/portal/products/artificial-intelligence-ai/text-enhance.shtml
https://www.netsuite.com/portal/company/newsroom/netsuite-text-enhance-speaks-your-language-new-translation-capabilities-now-available.shtml
https://www.netsuite.com/portal/products/hcm.shtml
https://www.netsuite.com/portal/platform/developer/suitescript.shtml


Tìm hiểu thêm về tất cả các điểm cập nhật này trong NetSuite 2025.2 
 
Đây chỉ là bản tổng hợp một số tính năng mang tính bước ngoặt trong Bản phát hành 2 của 
NetSuite 2025. Hãy đọc thêm về những tính năng có trong bản phát hành này trên trang Cơ hội 
xem trước của chúng tôi hoặc tìm hiểu sâu về ghi chú phát hành. Quan trọng nhất là đừng quên 
yêu cầu tài khoản thử nghiệm Release Preview để có quyền xem thực tế các tính năng mới sẽ 
hoạt động như thế nào với dữ liệu, luồng công việc và các mục tùy chỉnh của bạn. 
 
 
Mục tiêu của nội dung ở trên là mô tả sơ bộ về định hướng chung của sản phẩm. Nội dung này chỉ nhằm 
mục đích cung cấp thông tin và có thể không được đưa vào hợp đồng. Đây không phải là cam kết về việc 
cung cấp bất kỳ tài liệu, mã hay chức năng nào. Bạn không nên dựa vào nội dung này để đưa ra quyết 
định mua hàng. Việc phát triển, phát hành, định thời gian và định giá bất kỳ tính năng hay chức năng nào 
được mô tả cho các sản phẩm của Oracle có thể thay đổi và chỉ Oracle Corporation mới được quyết định 
điều đó.  

 
 

https://www.netsuite.com/portal/products/newrelease/vi-vn.shtml
https://www.netsuite.com/portal/products/newrelease/vi-vn.shtml
https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=ReleaseNotes_2025.2.0_vi_VN.pdf
https://system.netsuite.com/app/help/helpcenter.nl?fid=ReleasePreviewGuide_2025_2_vi_VN.pdf

